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Baletni a pohybové studio
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Vsobecné obchodni podminky a Provozni rad

Baleterie — baletni a pohybové studio, z.s.

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto vieobecné obchodni podminky a provozni fad (dale jen ,VOPPR“) upravuje préva
a povinnosti mezi Baleterie — baletni a pohybové studio, z.s., ICO: 24038733, se sidlem Makovského
1223/23, 163 00 Praha 6 (dale jen ,Baleterie”) a klienty Baleterie, ktefi se Uc¢astni kurz( Baleterie, ale
nejsou Cleny spolku (dale jen “klient”).

1.2. Klientem se rozumi zletild osoba, pfipadné jeho/jeji zakonny zastupce v pfipadé klientd mladsich
18ti let, ktery radné vyplnil a odeslal pfihlasku do kurzu, a fadné v plné vysi uhradil kurzovné.

2. Obecna ustanoveni

2.1. Baleterie porada pro klienty tanec¢ni a pohybové kurzy a akce. Jednd se o rekreacni kurzy a akce
pro radost a zdbavu.

2.2. Pfihlasenim prostfednictvim online pfihlasky ke do kurzu nebo akci Baleterie potvrzujete, Ze jste
se seznamili a Ze bezvyhradné a pIné souhlasite s obsahem téchto VOPPR.

2.3. Za nezletilé klienty nese zodpovédnost zakonny zastupce/doprovod/pedagog materské Skoly
azdo predani ditéte pedagogovi Baleterie anaopak. Zakonny zastupce/doprovod ditéte se
v prostorach zdrZuje pouze po nezbytné dlouhou dobu a co nejdfive prostory opousti.

2.4. Pedagog zodpovida za klienty pouze béhem lekce nebo akce, a to za dodrzovani danych

bezpecnostnich podminek.

2.5. Baleterie nezodpovida za odloZené véci ¢i cennosti v Satndch. Osobni véci je mozné vzit s sebou

na baletni sal nebo do prostoru urc¢eného k lekci.

2.6. Klient odeslanim pfihlasky do kurzu nebo akci Baleterie stvrzuje, Ze se jich Gcastni na vlastni
nebezpedi. Baleterie nenese zodpovédnost za pfipadné Ujmy na zdravi. Pro nezletilé klienty zakonny
zastupce stvrzuje, Ze se nezletily klient Ucastni na vlastni nebezpeci.

2.7. Baleterii pronajaté prostory jsou nekuracké. Plati zakaz konzumace alkoholickych napoju a jinych
navykovych latek.

2.8. Ucastnit se kurzil nebo akci poradanych Baleterii pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych
latek je zakdzano. Vedeni Baleterie nebo pedagog ma prdvo vyloucit klienta z lekce nebo akce, pokud
ma podezieni, Ze je klient pod vlivem téchto latek. Baleterie nema zadnou povinnost danou
skutec¢nost dokazovat.



2.9. DodrZujeme rovnoprdvnost mezi vSemi, ktefi Baleterii navstévuji a béhem lekci nebo akci
k tomuto postoji vedeme i nase klienty. Ocekavame dodrZovani etickych zasad, pravidel slusného

chovdni a respekt k tane¢nimu femeslu.

3. Prihlaseni do kurzu

3.1. Pfihldseni do kurzu probihd na zakladé vyplnéné online pfihlasky na webovych strankach
Baleterie.

3.2. V prihlasce je klient povinen poskytnout pravdivé a Uplné informace. V pfipadé zmény udajd je
klient povinen neprodlené informovat Baleterii prostfednictvim oficidlnich kanall (e-mail, telefon).

3.3. Pfihldska do kurzu je platna a narok na absolvovani kurzu, pfipadné jakékoliv dalsi akce poradané
Baleterii, vznika az s pfijetim kurzovného na ucet Baleterie dle odstavce 4. Kurzovné.

3.4. Klienty pfijimdme béhem celého roku na zakladé prokazani vhodnych télesnych a psychickych
dispozic, které odpovidaji zvolené urovni kurzu. Klientem Baleterie se lze tedy stat i po zahajeni
kurzu, tedy v jeho priabéhu.

3.5. Vékové a vykonnostni rozmezi kazdého kurzu je pouze orientacni. Zatazeni do konkrétniho kurzu
urcuje pedagog a vedeni Baleterie podle individualnich schopnosti a dovednosti kazdého klienta.

3.6. V pripadé vyssiho poctu prihlasek klientd, nez je kapacita kurzu, budou upfednostnéni ti klienti,

ktefi kurzovné zaplatili. Rozhoduje ¢as a datum pfijeti platby.

4. Kurzovné
4.1. Vyse kurzovného je uvedeno na webovych strankach Baleterie.

4.2. Baleterie si vyhrazuje pravo kurzovné kdykoliv zménit, pficemz zména vySe kurzovného se

nevztahuje na jiz zaplacené kurzovné.
4.3. Kurzovné se hradi pfevodem na Ucet Baleterie:
4.3.1. Kurzy pro déti: 1x za pololeti
4.3.2. Kurzy pro dospélé: 1x za obdobi podzim/zima/jaro/léto

4.3.3. V pfipadé individualni dohody rozdélené ve dvou platbach v rdmci daného pololeti nebo
obdobi.

4.4. Pri prihlaseni v prlbéhu probihajiciho pololeti nebo obdobi bude uG¢tovanda pomérnd cast

kurzovného.

4.5. Vindividudlnich ptipadech na zdkladé rozhodnuti vedeni Baleterie je moZné ziskat slevu na

kurzovné pro sourozence, dalsi kurz nebo jinou individudlni slevu.

4.6. Kurzovné se hradi nejpozdéji jeden kalendafni tyden ptred zahdjenim kurzu. V pfipadé
nezaplaceni kurzovného, md vedeni Baleterie pravo klienta z kurzu vyloucit a poZadovat zaplaceni

pomérné ¢asti absolvovanych lekci.



4.7. V ptipadé vyuziti moznosti ukazkové lekce, a nasledného rozhodnuti se v kurzu pokracovat, je
povinnost zaplatit kurzovné do jednoho kalendafniho tydne od ukazkové lekce.

4.8. Veskeré pokyny k platbé kurzovného jsou zasilané e-mailem na zdkladé:
4.8.1. Prvotni prihlaseni do kurzu: vyplnéna a schvalena pfihlaska do kurzu.

4.8.2. Pokracovani v kurzu: e-mailova vyzva k zaplaceni kurzovného na dalsi pololeti nebo obdobi.

5. Storno podminky

5.1. Po jiz zaplaceném kurzovném se pfihlizi pouze k e-mailové zaslanym storno zadostem. Vedeni
Baleterie ma pravo individualné Zadosti posuzovat.
5.1.1. Storno kurzu nebo akce
5.1.1.1. tyden pred zahajenim: vratka az 70 % ze zaplacené Castky
5.1.1.2. v prvni poloviné: vratka az 25 % ze zbyvajicich lekci
5.1.1.3. v druhé poloviné: vratka 0 %.
5.1.1.4. v pripadé vyssiho poctu prihlasek, neZ je kapacita kurzu, budou uptrednostnéni ti
klienti, ktefi kurzovné zaplatili. Rozhoduje ¢as a datum pfijeti platby. Klienti, ktefi kurzovné zaplatili,
ale jejich prihlaska nem(iZe byt pfijata z kapacitnich dlvodd, maji ndrok na vraceni 100 %
kurzovného.
5.1.2. Storno individualni lekce
5.1.2.1. min. 24 hodin pfed zahajenim: vratka 100 %
5.1.2.2. min. 12 hodin pfed zahajenim: vratka 50 %
5.1.2.3. méné nez 12 hodin pted zahdjenim: vratka 0 %

5.2. V pfipadé zruSeni lekci ze strany vysSi moci (pandemie, Zivelné pohromy, neovlivnitelné
katastrofy), nenese Baleterie povinnost vracet kurzovné. Pokud to situace dovoli, bude vedeni
Baleterie dle moznosti adekvatné lekce nahrazovat (napf. online vyukou, vyukou ve venkovnim i
jiném prostoru, nebo jinou vhodnou formou).

5.3. Vraceni kurzovného je mozné pouze na Ucet, ze kterého byla platba plvodné uc¢inéna. Splatnost
vraceni kurzovného se provadi jednou a nejpozdéji v nasledujicim mésici po oznameni storno
poplatku.

6. Vylouceni z kurzu nebo akce

6.1. Vedeni Baleterie ma pravo na zakladé podlozenych informaci vyloucit klienta z kurzu nebo akce
v pfipadech:

6.1.1. opakovaného a zdvainého neuposlechnuti pokynl pedagoga, které ohrozuje zdravi
a narusuje chod vyuky nebo akce

6.1.2. Spatna kazen, agresivita

6.1.3. nezaplaceni kurzovného v terminu splatnosti

6.1.4. jakéhokoliv nedovoleného zaznamendvani kurzu nebo akce (pokud neni udéleno povoleni
od vedeni Baleterie)

6.1.5. umysIné poskozovani jména Baleterie nebo puUsobicich pedagogl

6.2. V pripadé vylouceni z kurzu nebo akce Baleterie se kurzovné nevraci.

7. Povinnosti klientli Baleterie, pfipadné jejich zakonnych zastupcti



7.1. DodrZovat pravidla vyuky a pokyny pedagoga k ochrané zdravi a bezpecnosti. Klienti, pfipadné
jejich zakonni zastupci jsou povinni Fidit se témito VOPPR, udriovat klid, potfadek a bezpe¢né se
pohybovat v prostorach Baleterie, materské Skoly a Fitka Hanky Kynychové, a to pouze v ¢astech,
které jsou k tomu urcené. Klienti mohou pouZivat baletni ty¢ nebo jiné vybaveni pouze za dozoru

pedagoga Baleterie.

7.2. Do baletniho sdlu nebo prostoru k lekci je moZné vstupovat jen vtanecni obuvi schvdlené

pedagogem nebo v ponozkach.

7.3. Je zakdzano stoupat, dotykat se nebo manipulovat se stroji a jinym vybavenim ve Fitku Hanky

Kynychové.

7.4. V pripadé zplsobené skody na majetku Baleterie, matefské skoly nebo Fitka Hanky Kynychové

je klient, pfipadné jeho zakonny zastupce za zpUsobené Skody odpovédny.

7.5. KLienti, pripadné jejich zakonni zastupci, jsou povinni pribézné sledovat aktuality na webovych

strankdch, socialnich sitich a zasilané e-maily a s pfipadnymi zménami se vcas seznamit.

7.6. Vsem klientam, ptipadné jejich zakonnym zastupclim pro nezletilé klienty je doporuéeno, aby si

zajistili vlastni osobni pojiSténi pro ptipad Urazu.

7.7. Je povinnost informovat pedagoga Baleterie o veskerych zdravotnich potizich a alergiich, které
by mohly mit vliv nazdravi klienta. V pfipadé uzivani medikace, je nutné pedagoga Baleterie

informovat a poucit. U¢ast s nemoci v lekci je zakdzana.

7.8. Pokud doslo u klienta ke zménam v kontaktnich Udajich, je povinnost zmény pisemné nahlasit

vedeni Baleterie.
8. Povinnosti zakonnych zastupci nezletilych klientt

8.1. Zabezpecit co nejpravidelnéjsi dochazku. V pfipadé nepfitomnosti, omluvit dité z vyuky dle

platnych postupt.

8.2. Zajistit, aby dité navstévovalo lekce v predepsaném obleceni, obuvi a s upravenymi vlasy dle

instrukci uvedenych na webovych strankach.

8.3. Dohlédnout na to, Ze dité nenosi na lekce nebo akce Sperky, které by mohly vést ke zranéni

(napfiklad: velké nausnice, fetizek, prstynek, ndramek ad.).

8.4. Po predani ditéte pedagogovi Baleterie opustit prostory a pfijit vyzvednout dité s5-10

minutovym predstihem.

8.5. V pripadé zkousek nebo predstaveni je zakonny zastupce povinen komunikovat s vedenim

Baleterie a v€as informovat o pfipadné neucasti.
9. Povinnosti pedagogi a vedeni Baleterie

9.1. Pedagogové Baleterie maji povinnost zajistit bezpecné prostiedi pro vyuku. Jednotlivé lekce

pripravovat s vysokou odbornou kvalitou a pruzné reagovat na potreby skupiny i jednotlivc(.



9.2. Ridit se stanovenym rozsahem lekci a tydennim rozvrhem. Na zékladé individualnich dispozic

kazdého klienta rozhodnout, do jakého ro¢niku/skupiny/kurzu bude zatazen.

9.3. Pripravit s détskym kurzem choreografii, kterd bude ke konci Skolniho roku prezentovana

rodi¢lim v ramci oteviené hodiny nebo predstaveni v divadle/kulturnim domé aj.

9.4. V pfipadé nepfitomnosti pedagoga, bude zajisténo suplovani. Pokud by musela byt lekce
zrusena, bude domluvena nahradni lekce mimo pravidelny rozvrh. V ptipadé neuskutec¢néni ndhradni
lekce ze strany Baleterie, bude pomérna cast kurzovného po domluvé prevedena do dalsiho pololeti

nebo obdobi nebo vracena na ucet, ze kterého bylo kurzovné uhrazeno.
10. Organizace vyuky

10.1. Vyuka probiha dle aktudlniho harmonogramu a rozvrhu Baleterie zvefejnéného na webovych

strankach.

10.1.1. Kurzy pro déti jsou rozdéleny do dvou pololeti (zafi/fijen — leden/Gnor a Unor —
kvéten/Eerven). Lekce neprobihaji ve statni svatky a b&éhem oficidlnich prazdnin dle MSMT pro Prahu
4 aPrahu 6 (uplatni se dle lokace kondni kurzu). Kurzy v matefskych gkoldch (déle ,MS“) dale

neprobihaji ve dnech, kdy je MS oficidlné zaviena nebo jeji provoz neumozfiuje lekci uskuteénit.

Lekce probihaji bez pfitomnosti rodic¢d, pokud neni uvedeno jinak. Pro rodice se pfipravuji ukazkové
lekce a tanecni predstaveni. Na predstaveni se rocénik/skupina prezentuje taneénim vystupem
své urovné. Pokud dité navstévuje v Baleterii vice kurzl, prezentuje se choreografii s kaZdou

skupinou.

10.1.2. Kurzy pro dospélé se vypisuji dle obdobi podzim, zima, jaro, |éto nebo dle potieby. Lekce

neprobihaji ve statni svatky a tyto dny nejsou zahrnuty do kurzovného.
10.2. Zména kurzu v probihajicim vypsaném pololeti nebo obdobi je moznd pouze po konzultaci

s pedagogem a vedenim Baleterie.

10.3. Z bezpecnostniho, profesniho i estetického dlivodu je klient povinen dodrZovat pravidla
predepsaného obleceni, Ucesu a vstupovat na lekce bez Sperk(, které by mohly vést ke zranéni
(napfiklad: velké nausnice, fetizek, prstynek, ndramek ad.)

Podrobné informace jsou k nalezeni na webovych strankach. V pfipadé opakovaného obchazeni

predepsanych pravidel, je mozné, Ze nebude klient vpustén na lekci nebo akci.

10.4. Vstup do prostor Fitka Hanky Kynychové je mozny nejdfive 20 minut pred konanim lekce nebo
akce a do dvaceti minut po lekci nebo akci je nutné prostory opustit.

Z kapacitnich divod( neni mozny vstup do prostor Fitka Hanky Kynychové s détskymi kocarky. Lze je
ponechat v pfizemi nebo pokud to situace dovoli, tak v 1. patfe pred vstupem do prostor Fitka Hanky
Kynychové.

10.5. Pozdnimi pfichody nesmi klienti narusovat probihajici lekci. Do salu Baleterie nebo prostoru

urcenému k lekci se v takovém pripadé vstupuje ve chvili, kdy nehraje muzika.



10.6. Neni dovoleno jakékoliv zaznamenavani pribéhu lekci ¢i akci ze strany klientl nebo zakonnych
zastupcl, pokud neni od vedeni Baleterie uvedeno jinak. Osobam, ktefi v kurzu nebo na akci nemaji

vlastni dité, neni dovolen Zadny foto nebo video zaznam.
11. Pfechod mezi prvnim a druhym pololetim pro déti a prechod mezi obdobim pro dospélé

11.1. Klienti détskych kurz( automaticky postupuji do dalsiho pololeti aktualniho Skolniho roku.
Proto neni nutné znovu vypliovat pfihlasku. Vedeni Baleterie zasle zakonnym zastupcim
prostfednictvim e-mailu podklady k platbé kurzovného, ktery ma splatnost nejpozdéji 1 kalendarni

tyden pred zahdjenim kurzu.

11.2. Klienti kurz( pro dospélé automaticky pokracuji do dalsiho obdobi. Proto neni nutné znovu
vypliiovat prihlasku. Vedeni Baleterie zasle klientdm prostfednictvim e-mailu podklady k platbé

kurzovného, ktery ma splatnost nejpozdéji 1 kalendarni tyden pred zahajenim kurzu.

11.3. V pfipadé rozhodnuti o nepokracovani v dalSim pololeti nebo obdobi, je nutné tuto skutecnost

pisemné ohlasit vedeni Baleterie.

11.4. Dokud neni kurzovné uhrazeno, misto v kurzu negarantujeme a muzZe byt obsazeno dals$im

zajemcem.
12. Absence a nahrady

12.1. Kazdy klient, pfipadné zakonny zastupce pfi prvnim pfihlaseni ziskd pfistup do omlouvaciho

a ndhradového systému.

12.2. Absence zvyuky se oznamuji prostfednictvim omlouvaciho a nahradového systému dle

instrukci zaslané e-mailem. V individualnich pripadech lze absenci oznamit pres e-mail.

12.2.1. Zameskané lekce, které jsou omluvené do 24 hodin pred jejich zahdjenim, je dle moznosti

mozné nahradit v jiném kurzu.

12.2.2. Nahradit Ize vSechny fadné omluvené lekce vidy v aktualnim pololeti (déti) nebo obdobi

(dospéli).
12.3. Nahrazovani lekci se nevztahuje na pravidelné lekce, kde z provoznich dlivod( neni nahrada
mozna, dale na akce Baleterie.

13. Ukazkové lekce

13.1. Ukazkové lekce slouzi k vyzkouseni si zvoleného typu kurzu a jsou pro vas zdarma.

14. Planovana predstaveni a jina prezentace détskych kurzt

14.1. Pri planovani zavérecného predstaveni je automaticky pocitano s Ucasti vSech déti, které jsou
zapsané v kurzu. PFi jinych tanecnich prezentaci vedeni Baleterie individudlné urci, kdo bude dané
tanecni prezentace soucasti. Vtomto pfipadé rozhoduji dosazené vysledky, pravidelnd dochazka

a typ prezentace.

14.2. Zakonny zastupce je povinny pisemné nahldsit vedeni Baleterie planované absence (dovolena,

Skola v pfirodé atd.) v pribéhu jednoho mésice pred konanym predstavenim nebo prezentaci. Stejné



tak zakonny zastupce informuje vedeni Baleterie o neucasti ditéte ¢i nahlé zdravotni indispozici, ktera

by branila ditéti se zucastnit.

15. Zavérecna ustanoveni

15.1. Vedeni Baleterie si vyhrazuje prdvo ménit obsah téchto VOPPR. O veskerych zménach budou
stavajici klienti pripadné jejich zakonni zastupci v€as informovani prostfednictvim e-mailu, ktery byl
uveden v pfihldsce do kurzu nebo na akci.

15.2. V pfipadé neplatnosti nékterého ustanoveni téchto VOPPR zGstdvaji ostatni ustanoveni
v platnosti.

15.3. V pfipadé nesouhlasu s obsahem nds informujte prostfednictvim e-mailu.

V Praze, dne 10. 1. 2026

MgA. Tereza Krupickova, statutarni reditelka Baleterie v.r.



